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Philippe SARFATI

Tel. 06 85 27 63 39
philippe@quadrantformation.fr
https://quadrantformation.fr

N° Siren : 441 041 399
N° déclaration activité : 11922000392

GESTION DE PROJET

Implémenter une solution décisionnelle
Concevoir et modéliser un entrep6t de données,
Analyser les données et créer les Reporting,
Créer les indicateurs et les outils statistiques,
Créer les tableaux de bords et les visualisations,

Mettre en ceuvre des solutions de gestion
Analyser les besoins et demandes fonctionnelles
Réaliser les migrations des données

Déployer et paramétrer les applications,

CONDUITE DU CHANGEMENT

Ingénierie pédagogique
Réaliser et coordonner les actions pédagogiques
Réaliser les supports et déroulés pédagogiques

Formation
Former et animer un groupe
Sensibiliser et accompagner au changement

DERNIERE MISSION REALISEE

[Chronologie des missions en page 2]

Consultant Formateur Qlik Sense

Formation a la modélisation d'applications sur Qlik
Sense pour le compte du ministére des armées.

Public : développeurs, controleurs de gestion, RH

FORMATION ET CERTIFICATIONS

Maitrise de Gestion (Paris Dauphine)
Informatique décisionnelle (CNAM Paris, 2021)
QlikView et QlikSense (Société Qlik France)
Certifié Sage Ligne 100 (Sage, 2005 et 2022)
Administration de réseaux (Institut Afogec)
Anglais conversationnel

Certifié process Qualiopi

CONSULTANT FORMATEUR BI

Expert Power BI, QlikSense, Tableau
Expert Sage et outils décisionnels

J'interviens depuis 1997 sur I'intégration de
logiciels de gestion et d’outils décisionnels,

comme consultant et formateur.

EXPERTISE LOGICIELS

Logiciels Décisionnels

e Power Bl Desktop

e Power Bl Services

e QlikSense Designer (Visualisations)

e Qliksense Developper (Modélisation)
e Tableau Desktop

® ime Survey (enquétes en ligne)

Logiciels de Gestion Sage 100cloud

Domaine finance/comptabilité/gestion
e Gestion Commerciale

e Comptabilité

e Moyens de paiements

e Immobilisations

e Ftats comptables et fiscaux

e Trésorerie

Outils de reporting Sage
e Sage Bl Reporting
e Création d'interfaces Excel / SQL/ Sage.

Domaine technique

e Déploiement des solutions SQL
Gestion de Management Studio
Déploiement des solutions Sage online
Paramétrages de Sage ligne 100

Migrations CIEL/EBP/CEGID vers Sage

ERP et CRM

(Accompagnement au changement et
formation des utilisateurs au sein d’'une
équipe lors de grands déploiements, )

SAP, Salesforce, Siebel, Ariba.

Outils bureautique et VBA

Maitrise des outils Office

Excel 2016 (Score Tosa : 926/1000)
Pratique occasionnelle de VBA

Création de Sites Internet
WebAcappella, WIX, Ox
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CONSULTANT FORMATEUR OUTILS DECISIONNELS ET LOGICIELS DE GESTION (depuis 1997)
Statut de travailleur indépendant depuis 2002

CHRONOLOGIE (Gestion de projets, formations et conduite du changement)

ORSYS, PROFIND, M2i, CEGOS - Consultant formateur QlikSense et Power Bl : Modélisation et visualisations...2016 a ce jour
Formation et coaching - QlikSense Designer et Développeur, Power Bl — Orange, Ministére des armées, Mercedes et PME

SAGE France - Consultant Sage Ligne 100C : Migration du parc PME Cloud et SQL 09/17 a 12/19
Migration des applications et données, accompagnement technique et fonctionnel auprés de PME

AIR France - Coach pédagogique sur IPAD : Gestion de la Relation Client (Vols et cabine) 2017
Accompagnement a |'utilisation du « CabinPad » - Personnel Navigant Commercial, 15 000 personnes

ORANGE Business Service - Consultant Formateur : Systeme d'Information (SAP) 2016/2017
Formation des responsables d'affaires aux applications de commandes et de production

CHANEL - Consultant Sage : Développement d'un Reporting financier 10/15 4 02/16
Développement sous Sage / PowerPivot : KPI, P&L et consolidation comptable. 15 filiales Chanel

LABORATOIRES MSD et BAYER - Formateur IPAD (SalesForce), Gestion de la Relation Client 2016

Formation des visiteurs médicaux, assistance téléphonique des utilisateurs

ECOLE INFORMATIQUE IPSSI PARIS - Formateur ERP en Master 2

2016

LE RSI - Formateur CRM : Gestionnaires des caisses RSI et Urssaf, 3500 agents

5 mois en 2015

CARREFOUR BANQUE - Formateur sur Siebel : Gestion de la Relation Client

9 mois, 2011/ 2012

1200 conseillers financiers Banque et Assurance, 250 stands en France

LABORATOIRES SANOFI et NOVARTIS - Formateur : Gestion de la Relation Client
Formation des visiteurs médicaux sur Siebel

2011

LABORATOIRES SANOFI - Formateur Ariba / SAP : gestion des achats et des contrats
Acheteurs, controleurs de gestion et unités de recherche, 10 000 personnes

COLAS - Formateur Siebel : Dématérialisation des factures fournisseurs
Responsables de chantier et chefs d'agence, 360 agences

6 mois en 2011 et 2012

2011

ORANGE (les boutiques) - Formateur encaissement et monétique
Vendeurs et managers, 5 000 personnes et 690 boutiques

3 mois en 2012

GALERIES LAFAYETTE - Formateur encaissement et monétique sur Winstore

9 mois en 2010

Vendeurs et managers, 6 000 personnes

AUTRES PROJETS REALISES DE 2002 A CE JOUR (liste non exhaustive, projets et formations récurrents)

Formateur QlikSense et Power BI (Récurrence avec des centres de formation). Analyse, paramétrage, déploiement des
logiciels Sage ligne 100 (Projets récurrents avec des PME). Formations a la modélisation Bl (Orange). Enquétes statistiques
avec Limesurvey (CNRS).. Migration de données : cloud, reprises d'historiques de gestion et de comptabilité (PME). Missions
d’audit ERP (Viacess). Réalisation d’interfaces comptables Sage comptabilité : mere et filiales (Groupe Systra). Vacations

(Université de Nanterre). Assistance aux utilisateurs SalesForce (BAYER). Formateur VBA (Renault).

PRECEDENTES FONCTIONS (salarié, de 1991 et 1997)
GESTIONIQUE - Consultant Formateur SAGE ligne 100

12/97 a 07/01

Conduite de projets et déploiement de solutions de gestion.
Logiciels de comptabilité, gestion commerciale et communication bancaire.
Industries, PME, sociétés de service, collectivités, ministéres, universités, recherche.

GROUPE SVP - Responsable d'Equipe
Encadrement, formation et animation d'une équipe de 10 téléconseillers

02/97 4 09/97

01/91a01/97

CONCEPTEL - Responsable Produit

Avant-vente, vente et formation de logiciels de gestion (Sage) et de statistiques (SPSS).



